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SALIENDO  PARA  EL  PRIMER  

DÍA  DE  PASANTÍA .  

#EMOCIONADA

EDITORIAL
He  elegido  apl icar  al  FPNU  para  

esta  práctica  profesional  por  mi  

interés  en  adquir i r  destrezas  

relacionadas  a  temas  de  

derechos  humanos ,  desarrol lo  

social  y  grupos  vulnerabi l izados ,  

los  cuales  deben  ser  el  interés  

principal  de  todo  comunicador  

social .  Además ,  considero  que  la  

verdadera  trascendencia  de  la  

formación  univers itar ia  es  poner  

las  habil idades  adquir idas  a  

disposición  del  bienestar  

colect ivo .    

Ha  s ido  una  experiencia  

sumamente  grat i f icante  y  

enriquecedora ,  donde  he  

aprendido  mucho  de  todo  el  

equipo  del  UNFPA .  Además  de  

ayudarme  a  descubrir  más  

cuáles  son  mis  intereses  en  la  

carrera .    En  definit iva ,  el  

objet ivo  de  la  pasantía  se  

cumplió  f ruct i feramnete .    
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REUNIÓN  DE  

STAFF  CON  EL  

REPRESENTANTE  

DEL  UNFPA  EN  LA  

REGIÓN  DEL  

CARIBE

INTRODUCCIÓN
La  comunicación  para  la  cooperación  

es  el  trabajo  de  comunicación ,  tanto  

corporat iva  como  audiovisual ,  que  se  

real iza  desde  organizaciones  e  

inst ituciones  que  trabajan  para  

mejorar  la  cal idad  de  vida  de  las  

personas  o  tener  un  mundo  mejor .    

El  trabajo  real izado  durante  mi  

pasantía  fue  sumamente  var iado  y  

versat i l .  Las  tareas  consist ieron  desde  

manejo  de  redes  sociales  hasta  

producción  audiovisual  y    redacción  de  

notas  de  prensa .  Por  esta  razón  los  

art ículos  que  aquí  se  presentan  son  

igual  de  diversos .  

No  obstante ,  todos  los  contenidos  se  

presentan  de  una  manera  didáctica  a  

modo  de  enseñar  un  poco  todo  lo  que  

aprendí .  Se  incluyen  consejos  y  t ips ,  al  

igual  que  pasos  por  seguir  y  art ículos  

de  anál is is  donde  se  trabaja  y  

conceptual iza  ciertos  aspectos  de  la  

comunicación  para  la  cooperación .    
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UNFPA

Cuando  se  inicia  un  trabajo ,  un  

proyecto  o  como  en  este  caso  

una  pasantía ,  el  primer  paso  a  

tomar  es  invest igar  y  conocer  a  

fondo  la  misión ,  vis ión ,  valores  y  

objet ivos  de  la  inst itución  en  la  

que  se  colabora .  

En  vista  de  que  la  cooperación  

internacional  es  una  de  las  claves  

para  que  el  desarrol lo  

socioeconómico  colectivo ,  luego  

de  f inal izada  la  Segunda  Guerra  

Mundial  en  1945  se  funda  la  

Organización  de  las  Naciones  

Unidas  (ONU ) ,  con  el  objet ivo  de  

evitar  que  suceda  otro  confl icto  

bél ico  internacional .  Esta  

inst itución  es  la  mayor  

asociación  internacional ,  que  

aunque  es  independiente  a  los  

gobiernos  locales ,  trabaja  y  actúa  

en  asociación  a  las  inst ituciones  

gubernamentales  de  los  estados  

miembros .  Sus  funciones  

principales  son  las  de  propiciar  

cooperación  relacionada  al  

derecho ,  la  paz  y  la  seguridad  

internacional ,  al  desarrol lo  

económico  y  social ,  a  asistencia  

humanitar ia  y  a  la  defensa  de  

derechos  humanos .  

     

“CONTRIBUIMOS  A
UN  MUNDO  DONDE
TODO  EMBARAZO

SEA  DESEADO ,  TODO
PARTO  SEA  SEGURO
Y  CADA  PERSONA

JOVEN  ALCANCE  SU
PLENO

DESARROLLO . ”

Agencia de la 
ONU con 
departamento de 
comunicación 
propio
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La  ONU  divide  sus  funciones  en  

diferentes  agencias  que  se  

encargan  de  focal izar  los  

esfuerzos  hacia  objet ivos  

específ icos .  El  Fondo  de  

Población  de  las  Naciones  Unidas  

(UNFPA )  es  la  agencia  que  trabaja  

programas  de  polít ica  

demográf ica ,  como  mortal idad  

materna ,  salud  neonatal ,  

inmigración  y  emigración ,  salud  

sexual  y  derechos  reproductivos .  

La  Encuesta  Nacional  de  

Inmigrantes ,  la  Campaña  

Nacional  de  Prevención  de  

Embarazo  en  Adolescentes  y  el  

Hospital  Modelo  para  la  

Reducción  de  la  Mortal idad  

Materna  son  algunos  de  los  

proyectos  que  el  UNFPA  se  

encuentra  ejecutando  en  su  sede  

dominicana .     

Comunicaciones  

Tanto  la  ONU  central  como  las  

diferentes  agencias  t ienen  

departamentos  de  comunicación  

que  se  encargan  de  toda  la  

comunicación  interna  y  externa  

de    la  inst itución ;  como  la  

conexión  entre  los  empleados ,  de  

la  agencia  con  el  gobierno  y  

organizaciones  socias ,  el  manejo  

de  los  medios  de  comunicación ,  

la  vis ibi l ización  de  las  activ idades  

de  la  inst itución  y  el  desarrol lo  

de  campañas  informativas  y  

educativas .  

     

SONIA  VASQUEZ  ES  

LA  REPRESENTANTE  

DEL  UNFPA  EN  RD
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PEGATINA  

COLOCADA  EN  

TODAS  LAS  

PUERTAS  DE  LAS  

OFICINAS  DE  LA  

CASA  DE  LA  ONU



Muchas  de  l as

organizac iones  de  ayuda

humanitar ia ,  inc lu ida  l a

Organizac ión  de  l as  Naciones

Unidas ,  t raba jan  sus

proyectos  de  l a  mano  de  l as

inst i tuc iones  c iv i les  y  del

gobierno .  Por  esta  razón  es

esenc ia l  que  l as

organizac iones  conozcan  a

profundidad  los  puntos  de

v is ta  que  andan  en  l a

opin ión  públ ica  con  re lac ión

a  l as  temát icas  con  l as  que

traba jan .   

Una  de  l as  acc iones  para

hacer  esto  pos ib le  es  que  el

departamento  de

comunicac iones  de  l a

organizac ión  recopi le

d iar iamente  l as  not ic ias    

re levantes ,  y  l as  env íe  a

todas  y  todos  los  miembros

del  equipo .  Con  esto ,  los

espec ia l i s tas ,  asesores  y

consul tores  encargados  de

crear  y  desar ro l la r  los

programas  y  estudios  pueden

tener  un  panorama  hol í s t ico

de  lo  que  opinan  los

pol í t icos ,  los  medios  de

comunicac ión  y  l a  soc iedad

civ i l .   Además ,  permite

ident i f icar  cuales  puntos

neces i tan  de  mayores

es fuerzos  y  cuales  han  ido

mejorando ,  en  mater ia  de

desar ro l lo  soc ioeconómico

de  l a  comunidad  en  que

opera  l a  organizac ión .  

También  es  pert inente  que  el

departamento  de

comunicac iones  compi le  l as  

   

SE  PUEDE  REALIZAR  TANTO  EN  MEDIOS  

IMPRESOS  COMO  DIGITALES ,  YA  SEAN  ESTOS  DE  

ALCANCE  REGIONAL ,  NACIONAL  O  LOCAL .  

MONITOREO DE 
MEDIOS
Esencial  para cualquier 
organización
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not ic ias  más  re levantes  y  l as

a lmacene  en  carpetas

anuales .  De  esta  manera  se

puede  eva luar  y  anal izar  l a

evo luc ión  de  c ier tos  asuntos

y  casos  que  tengan

re levanc ia  en  l a  palest ra

públ ica  por  un  t iempo .  Esta

acc ión  también  permite

conocer  cuáles  son  l as

posturas  de  los  di ferentes

medios  de  comunicac ión  en

torno  a  los  temas  que

traba ja  l a  organizac ión .   

Del  mismo  modo ,  también  se

rea l iza  el  monitoreo  de

medios  a  l as  in formaciones

que  se  di funden  sobre  l a

organizac ión  y  sus  proyectos ,

con  el  f in  de  poder

d iagnost icar  l a  percepc ión

sobre  el  papel  y  desempeño

de  l a  misma  en  los  grupos

soc ia les .    

¿En  qué  cons i s te  el

moni toreo  de  medios  de

comunicac ión ?  

Es  una  técn ica  mediante  l a

cua l  se  rea l i za  el

seguimiento  y  arch ivo  de  l a

representac ión  mediát ica  de

un  tema ,  una  persona ,  una

organizac ión ,  una  campaña

publ ic i ta r ia  o  una  marca

para  su  poster ior  anál i s i s

cuant i tat i vo  y  cual i tat i vo .  Se

puede  rea l i zar  tanto  en

medios  impresos  como

dig i ta les ,  ya  sean  estos  de

alcance  reg iona l ,  nac ional  o

loca l .    

CARPETA  DE  RECOPILACIÓN  DE  NOTICIAS  

RELACIONADAS  A  INMIGRACIÓN  PARA  LA  

ENCUESTA  NACIONAL  DE  INMIGRANTES  2017
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ORGANIZACIÓN 
Y REDES 
SOCIALES
Las  nuevas  tecnolog ías  y  el

internet  han  revo luc ionado

la  manera  en  que  se  hace

comunicac ión  en  todos  los

sectores  de  l a  soc iedad .

Además  de  br indar le

pos ic ionamiento  a  l a  marca ,

l as  redes  soc ia les  permiten  a

las  organizac iones  tener  una

comunicac ión  más  di recta ,

personal  y  bid i recc iona l  con

sus  grupos  de  in terés .   

Cada  una  de  l as  plata formas  

de  redes  soc ia les  que  son    

ut i l i zadas  en  l a  actua l idad

t iene  un  uso  y  una

func ional idad  espec í f ica .

Además  de  que  l legan  a

públ icos  di ferentes  y  l as

formas  de  in teracc ión  y

re lac ión  var ía .  

En  el  caso  del  Fondo  de

Poblac iones  de  l as  Naciones

Unidad  (UNFPA )  se  ut i l i zan

Facebook ,  Ins tagram ,  Twit ter

y  YouTube ,  cada  una  de

forma  di ferente  pero  con  el

mismo  contenido .  

Permite  compart i r  á lbumes  fotográ f icos  de  l as  

act iv idades  que  se  rea l i zan ,  publ icar  mater ia l  

audiov i sua l ,  compart i r  contenido  producido  por  

a l iados  y  tener  conversac iones  mediante  

mensa jer ía  ins tantánea  de  manera  s imple .    

Se  ut i l i za  para  conectar  con  el  nicho  de  jóvenes ,  

pues  es  l a  apl icac ión  que  más  ut i l i zan .  Además ,  en  

esta  se  le  da  suma  importanc ia  a  l a  ca l idad  de  l as  

fotogra f ías  y  demás  contenido  v i sua l .    

Es  l a  herramienta  per fecta  para  conectar  con  l a  

c lase  profes iona l  y  pol í t ica ,  espec ia l i s tas  sobre  los  

temas  que  se  desar ro l lan  en  los  di ferentes  

programas  y  of recer  comentar ios  y  datos  

puntua les  y  conc isos .  

Es  l a  plata forma  que  permite  a  los  audiov i sua les  

lograr  más  a lcance  y  compart i r  el  contenido  en  

muy  buena  ca l idad .  No  obstante ,  para  asegurar  el  

t rá f ico  hac ia  esta  red  es  necesar io  que  se  v incule  

con  l as  demás  y  se  comparta  el  contenido .    
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CÓMO 
COMUNICAR 
PROBLEMÁTICAS 
SOCIALES
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Las  nuevas  tecnolog ías  han  dado  paso  a  nuevas  fo rmas  

de  comunicac ión .  Además  de  l a  t rad ic iona l  nota  de  

prensa  y  l as  entrev i s tas  rad ia les  y  te lev i s i vas ,  es  

necesar io  que  l as  organizac iones  que  t raba jan  con  

temas  humanitar ios  re inventen  constantemente  l a  fo rma  

en  que  se  comunican  con  su  públ ico  objet i vo .  Ex is ten  

diversas  técn icas ,  est rateg ias  y  recursos  que  permiten  

que  l a  in formación  l legue  de  manera  más  c lara  y  que  a  

l a  vez  a lcance  un  gran  impacto :  

Como  l as  personas  están  rec ib iendo  de  manera  

constante  in formación  desde  di ferentes  di recc iones ,  es  

necesar io  que  se  diga  lo  que  se  quiere  t ransmit i r  de  

manera  di recta  y  de  una  fo rma  que  l l amé  l a  atenc ión .     

Contar  his tor ias  y  poner le  un  rost ro  a  l as  problemát icas  

soc ia les  ayuda  a  que  el  espectador  conecte  

emocionalmente  y  de  manera  más  efect i va .  

Ayudan  a  reconocer  l a  magnitud  del  impacto  que  t iene  

una  s i tuac ión  soc ia l  sobre  un  grupo  de  personas ,  

logrando  mayor  respuesta  del  receptor .  

El  uso  de  f rases  cé lebres  dichas  por  pensadores  y  

personas  re lac ionadas  a  l a  temát ica  t ratada  t ienen  muy  

buen  impacto ,  t ienen  buenas  probabi l idades  de  

mantenerse  en  el  imaginar io  de  l a  gente  y  sue len  ser  

compart idas  por  los  receptores .     

Cuando  se  quiere  t ransmit i r  var ias  in formaciones  en  un  

so lo  momento ,  l a  manera  más  s imple  y  ef ic iente  es  a  

t ravés  de  in fogra f ías  que  fac i l i ten  l a  comprens ión  del  

mensa je .  

Las  imágenes  y  los  sonidos  permiten  que  el  receptor  

conecte ,  ent ienda  y  se  ident i f ique  mejor  con  l a  

in formación  que  rec ibe .  Además ,  mostrar  a lgo ,  en  vez  de  

contar lo ,  aumenta  los  nive les  de  credib i l idad  y  de  

respuesta .  

1  -  PRECISO, CONCISO Y CREATIVO: 

2 -  HUMANIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: 

3 -  DATOS Y CIFRAS: 

4 -  CITAS: 

5 -  INFOGRAFÍAS: 

5 -  FOTOGRAFÍAS Y AUDIOVISUALES: 
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CELEBRACIÓN  DE  SAN  VALENTÍN  CASA  DE  LA  ONU

DURANTE  RODAJE  VIDEO  PLANEAPP



MUCHO  DEL  

TRABAJO  DE  

VISIBIL IZACIÓN  QUE  

SE  REALIZA  DENTRO  

DE  UNA  

ORGANIZACIÓN  SE  

HACE  A  TRAVÉS  DE  

LA  PRENSA  ESCRITA  

NOTAS DE PRENSA
Qué tomar en cuenta para las

Aunque  es  l a  más  bás ica  y  

c lás ica  fo rma  de  di fundi r  l as  

in formaciones  de  una  

organizac ión ,  t iende  a  ser  

una  de  l as  más  ted iosas .  

-  Contenido  not ic ioso :  

Aunque  se  t rate  de  una  

acc ión  de  re lac iones  

públ icas ,  hay  que  tener  en  

cuenta  que  los  medios  de  

comunicac ión  neces i tan  de  

contenido  not ic ioso  para  que  

l a  nota  sea  re levante .  Por  

esta  razón  es  necesar io  

t i tu la r  e  in ic ia r  l a  nota  con  

un  hecho  o  acontec imiento  

rec iente  que  le  otorgue  el  

factor  novedad .  

-  Redacc ión :  Se  debe  ut i l i zar  

el  est i lo  de  escr i tura  

per iod ís t ica  y  l a  pi rámide  

inver t ida .  
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De  esta  fo rma  el  mensa je  

l lega  c laro  y  se  le  da  l a  

pos ib i l idad  a l  medio  de  

cortar  l a  not ic ia  donde  

cons idere  según  el  espac io  

que  tenga  disponib le .  

-  Brevedad :  El  espac io  en  

los  per iód icos  cuesta .  

Mientras  más  corta  y  

sustanc iosa  sea  l a  nota ,  

más  pos ib i l idad  de  ser  

tomada  en  cuenta  t iene .  

Deci r  mucho  con  poco  es  

l a  c lave .    

-  Horar io :  La  redacc ión  de  

los  per iód icos  t iende  a  

cer rar  entre  l as  6  y  7  de  l a  

noche ,  a l  menos  que  sea  

un  acontec imiento  muy  

re levante  de  carácter    

nac ional ,  nada  después  de  

esa  hora  es  tomado  en  

cuenta .  

Lo  idea l  es  que  se  env íen  a  

horas  de  media  mañana  y  

se  l l ame  por  te lé fono  

empezada  l a  ta rde  para  

conf i rmar  su  recepc ión  y  

colocac ión .  

     

-  Apoyo  Audiov i sua l :  Una  

fotogra f ía ,  o  inc luso  var ias  

o  un  v ideo  o  enlace  

enr iquecen  l a  nota  de  

prensa .  Como  todos  los  

per iód icos  también  

cuentan  con  presenc ia  de  

dig i ta l ,  es  pos ib le  colocar  

l a  in formación  completa  o  

inc luso  mayor  cant idad  en  

sus  plata formas  web .  
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En las organizaciones que 
trabajan en programas de 

desarrollo humanitario,  se suele 
manejar de información desde una 

perspectiva numérica y macro 
que, aunque representa la 

magnitud de las problemáticas,  
dif íc i lmente visibi l iza el  impacto 

de manera personal que t ienen las 
diferentes acciones.  A f inal  de 

cuentas,  la comunicación que 
realmente trasciende es aquella 

que presenta emociones y 
sentimientos.  Por esta razón es 

necesario que se uti l icen recursos 
que humanicen la información:
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HUMANIZACIÓN
de la información

Histor ias  de  como  l a  v ida  

ind iv idua l  de  l as  personas  

se  ha  v i s to  marcada ,  tanto  

de  manera  pos i t i va  o  

negat iva .  Crean  más  

impacto  s i  son  contadas  

por  los  mismos  

protagonis tas .  

Las  imágenes  t ienen  

mucha  energ ía  y  fuerza .  

T ienen  l a  capac idad  de  

crear  un  gran  impacto ,  

inc luso  muchas  veces  más  

que  los  textos .  

Los  v ideos  y  el  sonido  

pueden  t ras ladar  a l  

espectador  a l  momento  y  

lugar  de  lo  que  se  

comunica ,  creando  una    

-  TESTIMONIOS. 

-  FOTOGRAFÍAS.  

-  AUDIOVISUALES. 

sensac ión  de  cercanía  y  

conect iv idad .  

Poner le  arte ,  e  inc luso  

poes ía ,  a  l as  in formaciones  

t iene  más  pos ib i l idades  de  

conex ión .    

Comentar ios  y  

declarac iones  

sens ib i l i zados  rea l i zadas  

por  personal idades  

contemporáneas  y  del  

pasado ,  como  escr i tores ,  

f i lóso fos  y  act iv i s tas ,  

generan  impres iones  

pos i t i vas  en  los  

receptores .  

-  METÁFORAS. 

-  FRASES. 
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UTILIZA 
CIÓN 
DE 
FECHAS 
CLAVES

Una  est ra teg ia  

pos i t i va  para  

pos ic ionar  temas  en  

l a  opin ión  públ ica  es  

re lac ionar los  a  l a s  

fechas  que  t ienen  

re levanc ia  a  nive l  
nac iona l  e  

in te rnac iona l .  Ex i s ten  

var ias  maneras  en  

que  esto  se  puede  

rea l i za r :
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Los  días  de  conmemorac ión  

de  problemas  colect i vos ,  

como  de  l a  Lucha  contra  el  

Cáncer  o  de  l a  No  

discr iminac ión  por  VIH ,  son  

c laves  para  comunicar  l a  

pos ic ión  de  l a  organizac ión  

f rente  a  estos  temas ;  como  

denuncias  soc ia les  o  

propuestas  de  mejoras .  

Días  que  se  dedican  a  

sectores  de  l a  soc iedad  

espec í f icos ,  como  el  de  l a  

juventud ,  l a  mujer  o  los  

profesores ,  se  pueden  ut i l i zar  

como  plata forma  para  

comunicar  sobre  

problemát icas  que  competen  

a  estos  grupos  espec í f icos .  

Con  creat iv idad  es  pos ib le  

conectar  act iv idades  

populares  como  Semana  

Santa  o  inc luso  el  Carnava l  

con  problemát icas  o  temas  

que  se  t raten  dentro  de  una  

organizac ión .  Por  e jemplo ,  

en  San  Valent ín  t ratar  el  

tema  de  v io lenc ia  en  el  

nov iazgo  o  en  nav idad  l a  

hambruna .  

-  FECHAS SOBRE 
PROBLEMÁTICAS.

- FECHAS SOBRE GRUPOS 
ESPECÍFICOS.

- FECHAS DE 
TRANSCENDENCIA NO 
RELACIONADAS.
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CÓMO ORGANIZAR 
UN CONCURSO DE 

FOTOGRAFÍA

Es posible que 
entre las tareas 
que te toquen 
realizar como 
comunicadora 
social  esté 
organizar un 
concurso de 
fotografía.  
Aunque suena a 
algo un tanto 
lógico y simple de 
hacer,  hay ciertos 
puntos 
indispensables a 
tomar en cuenta:  
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Se  debe  redactar  un  

documento  donde  se  

espec i f iquen  todos  los  deta l les  

del  concurso ,  como  

espec i f icac iones  del  públ ico  

objet i vo  y  fechas  de  

part ic ipac ión .  

Dicho  documento  debe  in ic ia r  

con  un  breve  texto  expl icando  

el  contexto  del  concurso  o  de  

l a  ins t i tuc ión  que  lo  organiza .      

Todo  concurso  sue le  tener  un  

tema  espec í f ico  en  el  que  se  

basa  el  contenido  y  mensa je  de  

l as  fotogra f ías .    

Se  deben  colocar  los  fo rmatos ,  

técn icas  y  tamaños  permit idos .    

Es  importante  prec isar  cómo  se  

debe  hacer  el  proceso  de  

inscr ipc ión  y  de  env ío  de  l as  

fotogra f ías  

-  BASES Y 
CONDICIONES. 

-  CONTEXTO.

- TEMÁTICA. 

-  ESPECIFICACIONES 
DE LA FOTOGRAFÍA. 

-  REGISTRO.

- EVALUACIÓN.
Se  debe  puntua l izar  los  

cr i te r ios  que  se  tomarán  en  

cuenta  para  va lorar  l as  

fotogra f ías  part ic ipantes .  

Además  de  ser  una  motivac ión  

para  los  potenc ia les  

part ic ipantes ,  da  segur idad  y  

c lar idad  a  los  mismos .    

Atendiendo  a  lo  que  se  quiera  

hacer  con  l as  fotogra f ías  a l  

f ina l i zar  el  concurso ,  se  debe  

prec isar  que  el  autor  o  autora  

que  resu l te  ganador  o  

ganadora  cederá  los  derechos  

de  l as  fotogra f ías  para  su  l ib re  

uso .    

Por  cuest iones  lega les ,  se  

debe  ind icar  que  l a  

responsabi l idad  por  cualquier  

rec lamo  que  rea l icen  l as  

personas  que  aparecen  en  l as  

fotogra f ías  recae  únicamente  

sobre  el  autor  o  autora  de  l a  

misma .  

-  PREMIO.

- DERECHOS DE 
AUTORÍA.

- DERECHO DE LAS 
PERSONAS EN LA FOTO.
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COMUNICACIÓN 
CORPORATIVA
Servir  de  

asistencia  a  los  

invitados  y  

part ic ipantes  del  

X  del  Seminario  

de  Comunicación  

Corporat iva ,  fue  la  

responsabi l idad  

del  equipo  de  

edecanas ,  quienes  

a  part i r  de  una  

logíst ica  

preestablecida  y  

en  s intonía  con  

los  demás  

equipos  que  

conformaban  el  

evento  

cumplieron  y  con  

su  objet ivo  

principal :  

brindarles  

orientación ,  

comodidad  y  

sat isfacción  a  los  

part íc ipes .    

"LA POSVERDAD ES UN
ARGUMENTO DE RAÍZ
EMOCIONAL,  QUE
PROVOCA QUE LO QUE
APARENTA SER VERDAD
RESULTA MÁS
IMPORTANTE QUE LO
VERDADERO EN SÍ"   
-  JOSÉ MÁRMOL”

X SEMINARIO
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1 .  Todos  los  inv i tados  — inc luso  aquel los  que  no  conf i rmaron  

as i s tenc ia  —  ten ían  as ientos .  

2 .  Todos  los  as i s tentes  a  l as  char las  se  reg i s t ra ron  en  l as  

l i s tas  de  as i s tenc ia .  

3 .  Se  superv i só  de  manera  personal izada  a  cada  uno  de  los  

char l i s tas  con  sus  dudas  o  neces idades .  

4 .  Serv imos  de  guía  para  los  char l i s tas  e  inv i tados  en  cuanto  

a  l a  log í s t ica  del  evento ,  los  puntos  de  encuentro ,  l a  

ubicac ión  de  baños  y  demás  deta l les .  

5 .  As is t imos  a  los  encargados  de  hote ler ía  y  serv ic io  s iendo  

un  ancla  entre  los  organizadores  del  evento  y  el  gerente  de  

serv ic io .  

HITOS DE LAS 
EDECANAS
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